
 
МУНИЦИПАЛЬНОЕ  АВТОНОМНОЕ       

ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ                

                    УЧРЕЖДЕНИЕ                         

  «ДЕТСКИЙ САД № 2 «УЛЫБКА»                                                  

       624022 Свердловская область  

  Г. Сысерть, микрорайон «Новый»,36     

                   (34374)7-40-15 

БИК 046577001,  ОГРН 1136685030020 

   ИНН/КПП 6685047520/668501001 

     от _______________  № _____ 

     На  № ______ от___________ 

 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг,  

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение  

«Детский сад № 2 «Улыбка» 
(наименование организации) 

 

Недостатки, выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия <1> 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

1.1. Соответствие информации о деятельности образовательной организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, 

перечню информации и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами: на официальных сайтах образовательной 

организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (в соответствии со статьей 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 

г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации") 

Информация о численности обучающихся по 

реализуемым образовательным программам 

за счет бюджетных ассигнований  и по 

Размещение информации о численности 

обучающихся по реализуемым образовательным 

программам за счет бюджетных ассигнований 

До 

01.04.2020 

г. 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  



договорам об образовании за счет средств 

физических и (или) юридических лиц, о 

языках, на  которых осуществляется 

образование 

Воронежской области и по договорам об 

образовании за счет средств физических и (или) 

юридических лиц на официальном сайте ДОУ 

Информацию  об  электронных 

образовательных ресурсах, к которым 

обеспечивается доступ обучающихся, в том 

числе приспособленные для использования 

инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

Размещение информации  об  электронных 

образовательных ресурсах, к которым 

обеспечивается доступ обучающихся, в том 

числе приспособленные для использования 

инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

До 

01.04.2020 

г. 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

 

 

 

Информация об объеме образовательной 

деятельности, финансовое обеспечение 

которой осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов РФ, местных 

бюджетов, по договорам об образовании за 

счет средств ФЛ или ЮЛ 

Размещение информации  об объеме 

образовательной деятельности, финансовое 

обеспечение которой осуществляется за счет 

бюджетных ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов РФ, местных 

бюджетов, по договорам об образовании за счет 

средств ФЛ или ЮЛ 

До 

01.04.2020 

г. 

Кадникова Ирина 

Александровна,  

заведующий 

  

Информация о поступлении финансовых и 

материальных средств и об их расходовании 

по итогам финансового года 

Размещение информации  о поступлении 

финансовых и материальных средств и об их 

расходовании по итогам финансового года  

До 

01.04.2020 

г. 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

 

 

1.2. Обеспечение на официальном сайте образовательной организации наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи 

и взаимодействия с получателями услуг: - телефона, - электронной почты, - электронных сервисов (форма для подачи электронного 

обращения/ жалобы/предложения; раздел "Часто задаваемые вопросы"; получение консультации по оказываемым услугам и пр.); - 

обеспечение технической возможности выражения участниками образовательных отношений мнения о качестве оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее) 

Электронные серверы (форма для подачи 

электронного обращения(жалобы, 

предложения), получение консультаций по 

оказываемым услугам и пр.), раздел часто 

задаваемые вопросы 

 Устранение и поправки по электронным 

серверам (форма для подачи электронного 

обращения (жалобы, предложения), получение 

консультаций по оказываемым услугам и пр.) 

раздел часто задаваемые вопросы 

До 

01.04.2020г 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

Техническая возможность выражения 

получателем услуг мнения о качестве 

условий оказания услуг образовательной 

организацией (наличие анкеты для опроса  

Размещение анкеты для опроса  граждан или 

гиперссылка  получателем услуг мнения о 

качестве условий оказания услуг 

образовательной организацией 

До 

01.04.2020г 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  



граждан или гиперссылка на нее) 

1.3. Усилить  работу по популяризации официального сайта bus.gov.ru на официальном сайте образовательной организации, разместив на официальном 

сайте: 

Раздел 'Независимая оценка качества 

условий оказания услуг 

Размещение раздела 'Независимая оценка 

качества условий оказания услуг 

До 

01.04.2020г 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

Ссылка на bus.gov.ru с результатами НОК Размещение ссылки на bus.gov.ru с результатами 

НОК 

До 

01.04.2020г 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

В разделе 'Независимая оценка качества 

условий оказания услуг' планов и отчетов по 

итогам НОК в 2019 году 

Размещение в разделе 'Независимая оценка 

качества условий оказания услуг' планов и 

отчетов по итогам НОК в 2019 году 

До 

01.04.2020г 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

Банер с приглашением оставить отзыв на 

официальном сайте bus.gov.ru (на главной 

странице официального сайта 

образовательной организации 

Размещение Банера с приглашением оставить 

отзыв на официальном сайте bus.gov.ru (на 

главной странице официального сайта 

образовательной организации 

До 

01.04.2020г 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами 

 

 Устранение недостатков возможно при наличии 

инвалидов данной категории . В МАДОУ в 

настоящее время инвалидов данной категории 

нет. 

По мере 

необходимос

ти 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

Наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

 

Устранение недостатков возможно при наличии 

инвалидов данной категории . В МАДОУ в 

настоящее время инвалидов данной категории 

нет. 

По мере 

необходимос

ти 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

Наличие адаптированных  поручней, 

расширенных дверных проемов (при 

наличии лифтов – и адаптированных 

лифтов) 

Устранение недостатков возможно при наличии 

инвалидов данной категории . В МАДОУ в 

настоящее время инвалидов данной категории 

нет. 

По мере 

необходимос

ти 

Кадникова Ирина 

Александровна, 

заведующий 

  

 



 


